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Bu rehber kimler icin?

Pazarlama ydneticileri, kurumsal web sitesi sahipleri, ajanslar ve geligtiriciler i¢in. Teknik bilgi
duzeyi farkli okuyuculari gdzeterek her bélum bir “6zet” ile biter; kontrol listeleri ve calisma
sayfalari dogrudan uygulamaya yoneliktir.

Nasil kullanilir?

Bastan sona okumaniz gerekmez. Yalnizca hizl bir baglangi¢ istiyorsaniz Bolum 8’deki plani ve
Bolum 5’teki teknik kontrol listesini uygulayin; élcim icin B&Iim 6 ve Ek A'yi kullanin. Sitenizde
manuel élcim igin Al Gorunurluk Testi aracini kullanabilirsiniz.
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OzET

Yonetici Ozeti

Yapay zeka destekli aramada gortnrlik, klasik SEO’nun yerini almaz; onun (zerine,
cevabin icinde dogru ve tutarli bicimde aniimayi hedefleyen ek bir katman koyar. Sistemler
sayfayl degil pasajl secger; bu ylzden icerigin yapisi, marka bilgisinin tutarlihgi ve sitenin
bota acik olmasi belirleyicidir.

Bes temel cikarim
1. Once erisim. Arama ve kullanici istegi botlarini engelleyen bir site cevaplarda gériinemez.
robots.ixt kadar CDN/WAF ve JavaScript bagimliigini da kontrol edin.

2. Cevap 6nce. Her 6nemli sayfa, sorunun cevabini ilk ekranda, kendi basina anlasilir bir
pasajla versin.

3. Varlik tutarhihgi. Marka adi, tanim, iletisim ve hizmetler her ylizeyde ayni olsun; yapisal veri
gorindr igerigi yansitsin.

4. Diiriistliik. Kanitsiz iddia, sahte yorum, uydurma rakam ve dogrulanamayan kayitlar hem
yonergelere aykiridir hem giveni oldirr.

5. Olgiim. Sabit soru seti, tekrarl 6rnekleme ve aylik takip; tek denemeye giivenmeyin.

Ilk 30 giinde yapilacaklar

1. Soru setini olusturun ve ilk 8lgimu yapin.
2. Bot erisimini ginlikten dogrulayin ve gerekirse dizeltin.
3. Onemli hizmet sayfalarinin ilk paragrafini “kisa cevap” biciminde yeniden yazin.

4. Marka bilgisinin tutarlihigini denetleyin.

Bu rehberin sinirlar

Platformlar hizla degisir; bot adlari, ayarlar ve davraniglar icin resmi belgeleri esas alin. Hicbir
calisma belirli bir cevapta ¢cikmayi garanti etmez.
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BOLUM 1

GEO, AEO, GSO ve LLMO: Terimler ve Farklar

Yapay zeka arama alaninda ayni isi anlatan ¢ok sayida kisaltma dolasiyor. Bu bélim,
hangisinin neyi ifade ettigini, hangisinin birbirinin yerine kullanildigini ve bir igletmenin
bunlardan hangisiyle ilgilenmesi gerektigini sadelestirir.

1.1 Neden yeni terimlere ihtiyac dogdu?

Klasik arama motoru, bir sorgu icin siralanmis baglantilar listesi déndurir; kullanici bu listeden bir
sayfaya tiklar. Uretken yapay zeka destekli arama deneyimlerinde ise sistem, birden cok
kaynaktan topladigi bilgiyi tek bir cevap metnine déntstirir ve gogu zaman bu cevabin altinda ya
da i¢inde birka¢ kaynaga baglanti verir. Kullanici, cevabi sayfaya girmeden okuyabilir. Bu degisim,
bir markanin “gérinir olmak” kavramini da degigtirir: hedef yalnizca listede Ust sirada yer almak
degil, cevabin icinde anilmak, dnerilmek ya da kaynak olarak gdsterilmektir.

Bu yeni hedef icin 6nce farkli topluluklar farkli isimler énerdi. Sonucta buglin yan yana kullanilan
birka¢ kisaltma var. Asagidaki tablo bunlarin yaygin anlamlarini 6zetler. Terimlerin ortak, kabul
g6rmuUs bir standardi yoktur; farkli kaynaklar sinirlari biraz farkli gizebilir.

Terim Acilimi Odak noktasi

SEO Search Engine Arama motoru sonug sayfalarinda baglanti olarak gériinmek ve
Optimization tiklanmak

AEO Answer Engine Dogrudan cevap veren ylzeylerde (6ne ¢ikan snippet, sesli asistan,
Optimization cevap kutulari) tek cevap olarak secgilmek

GEO Generative Engine Uretken yapay zeka cevaplarinda alintilanmak, anilmak ve dnerilmek
Optimization

GSO Generative Search GEOQ ile buyuk 6lgciide ayni anlamda kullanilir; Gretken arama
Optimization ylUzeylerine odaklanir

LLMO Large Language Model BuyUk dil modellerinin markayi nasil “bildigi” ve tanimladigi; egitim
Optimization verisi ve web erisimi birlikte disunulir

Al Artificial Intelligence SEO Semsiye terim: klasik SEO’yu yapay zeka arama yuzeylerini de

SEO kapsayacak bicimde genisleten calisma

1.2 Hangi terimi kullanmah?
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Pratikte is yapan bir ekip icin terim secimi, yapilacak isi cok degistirmez. Asagidaki sadelestirme
cogu durumda yeterlidir: disariya (misteriye, yonetime) anlatirken “yapay zeka arama
gorunlrliglu” demek, kisaltma bilmeyen birinin de anlayacagi en acik ifadedir. Teknik ekiple
konugsurken GEO ve AEO ayrimi ige yarar: AEO daha ¢ok soru-cevap yapisi ve tek cevap olma
hedefini, GEO ise Uretken sistemlerde alintilanma ve anilma hedefini anlatir. LLMO ise dil
modelinin markaya dair “genel bilgisini” yani egitim verisindeki izleri de kapsayan genis bir bakig

sunar.

Kural: Terim degil sonuc énemlidir. Asagidaki U¢ soruya cevap verebiliyorsaniz hangi
kisaltmayi kullandiginiz fark etmez: Kullanici sorusunu sordugunda markaniz cevapta gegiyor
mu? Gecgiyorsa dogru ve glincel mi anlatiliyor? Cevabin altinda sitenize baglanti var mi?

1.3 Klasik SEO ile iligkisi

Yapay zeka arama gorintirligu, klasik SEO’nun yerini almaz; onun Gzerine kurulur. Birgok yapay
zeka arama deneyimi, cevabi olustururken arama indeksinden ya da web’den canli olarak getirdigi
sayfalara dayanir. Bu nedenle taranamayan, indekslenemeyen, yavas ya da giiven vermeyen bir
site, yapay zeka cevaplarinda da zayif kalir. Buna karsilik, klasik siralamada iyi olan bir site yapay
zeka cevaplarinda otomatik olarak goérintr degildir: cevabin alintilanabilir bir yapida olmasi, marka

bilgilerinin tutarli olmasi ve sitenin disinda da markadan s6z edilmesi ek olarak gerekir.

Klasik SEO Yapay zeka arama goriinurligi
Cikti Sirali baglanti listesi Sentezlenmis cevap + birkag kaynak
Basar Siralama, tiklama, trafik Anilma, 6neri, alinti, dogru anlatim; trafik ikincil olabilir
olcusu
icerik birimi Sayfa Sayfa icindeki paragraf ve bolim (pasaj)
Marka Baglantilar, otorite Web genelinde tutarli ve dogrulanabilir marka bilgisi
sinyali
Olclim Standart araglarla nispeten Orneklemeye dayali, sonuglar zamanla ve sorgudan
kararl sorguya degisir

1.4 Bu rehber neyi vaat etmez?

Yapay zeka sistemleri kapali kutulardir ve sik degisir. Hicbir ajans, arag ya da rehber bir markanin
ChatGPT’de, Gemini’de ya da Perplexity’de belirli bir cevapta ¢ikacagini garanti edemez. Bu
rehberde anlatilanlar, cikma ihtimalini artiran kosullari hazirlar ve sonucu élgmenin yéntemini verir.
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Rehberdeki teknik ayrintilar (bot adlari, ayarlar) yazildigi tarihteki resmi belgelere dayanir;
uygulamadan &nce ilgili sirketin gltincel belgesini kontrol etmenizi éneririz.

1.5 Bolum ozeti
e GEO, AEO, GSO, LLMO ve Al SEO ayni buyuk alanin farkl yénlerini anlatir; standart bir
tanim yoktur.
e Hedef, cevabin icinde dogru ve tutarli bicimde anilmaktir.
¢ Klasik SEO’nun temeli vazgegilmezdir; yapay zeka gorinirligi bunun Ustline insa edilir.

e Sonug¢ garanti edilmez; dlgim ve iyilestirme dénglsu esastir.
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BOLUM 2

Yapay Zeka Arama Motorlari Nasil Calisir? RAG,
Embedding ve Retrieval

Neyin optimize edilecegini bilmek i¢in sistemin bilgiyi nereden aldigini anlamak gerekir. Bu
boélim, teknik ayrintiya bogmadan iki temel bilgi kaynagini, getirme (retrieval) mantigini ve
alintilanma sirecini anlatir.

2.1 iki bilgi kaynagi: model bellegi ve canli erisim

Bir yapay zeka asistaninin cevabi iki kaynaktan beslenebilir. Birincisi modelin egitim sirasinda
ogrendikleridir: model, egitim verisindeki metinlerden dil kaliplarini ve genel bilgiyi 6grenir. Bu
bilgi belirli bir tarihe kadar gtinceldir ve genellikle kliclk, yeni ya da az anilan markalar igin zayiftir.
ikincisi canh erisimdir: sistem, sorunun cevabi icin bir arama yapar, web’den ya da bir arama
indeksinden sayfalar getirir ve bu sayfalardaki bilgiyi cevabi olustururken kullanir. Bu ikinci
yénteme “arama destekli tretim” denir ve gogunlukla RAG (Retrieval-Augmented Generation)
kavramiyla anlatilir.

Klcuk ve orta 6lcekli bir marka icin canli erisim daha biyik firsattir: modelin belleginde yer almak
zordur, ama sorunun cevabi icin getirilen sayfalar arasina girmek igerigin kalitesi ve erisilebilirligiyle
muUmkandar.

2.2 RAG’in adimlarni

1. Sorgunun anlasilmasi. Sistem kullanici sorusunu analiz eder; gerekirse birden fazla alt
aramaya bdler (6rnegin “Kocaeli’de reklam ajansi” sorusundan “Kocaeli reklam ajansi
fiyatlan”, “Kocaeli reklam ajansi referanslar” gibi alt sorular ttretebilir).

2. Getirme (retrieval). Sistem bir arama indeksinden ya da dogrudan web’den aday sayfalari
ve pasajlari bulur. Bu adimda hem klasik anahtar kelime eslesmesi hem de anlamsal
benzerlik (embedding) kullanilabilir.

3. Siralama ve secim. Adaylar guvenilirlik, ilgi ve ¢esitlilik gibi dlgttlerle elenir; en uygun birka¢
pasaj secilir.

4. Uretim. Dil modeli, segilen pasajlari baglam olarak alip cevabi yazar.

5. Kaynak gésterme. Bircok sistem cevabin dayandidi kaynaklar baglanti olarak g&sterir.
Hangi kaynagin gosterilecegi, cevaba katkisina ve sistemin kurallarina baglidir.

2.3 Embedding nedir, neden 6nemli?
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Embedding, bir metnin anlamini sayi dizisine (vektdre) dénistirme yéntemidir. Anlamca yakin
metinlerin vektorleri birbirine yakin olur. Béylece sistem, sorguyla birebir ayni kelimeleri icermeyen
ama ayni konuyu anlatan pasajlari da bulabilir. igerik Ureticisi igin pratik sonucu sudur: sayfa
yalnizca anahtar kelimeyi tekrarlayarak degil, sorunun cevabini anlasilir ve tam bi¢cimde vererek
anlamsal olarak sorguya yaklasir. Bir pasaj tek basina okundugunda da anlam tasimalidir, ¢linku
sistem cogu zaman sayfanin tamamini degil, secilmis pasajlar kullanir.

2.4 Pasaj dluizeyinde diusunmek

Bu mimarinin en énemli sonucu, icerigin pasaj diizeyinde degerlendirilmesidir. lyi bir pasaj; bir
soruyu acikca yanitlar, kendi basina anlasilir, belirsiz zamirlerle (“bu”, “0”) baslamaz, sayi ve
tanimlari net verir. Bir sayfanin ilk paragrafi cok iyi yazilmigssa ama hizmetin fiyati, siiresi ya da
kapsami sayfanin derinlerinde belirsiz ifadelerle geciyorsa, sistem o sorulara cevap icin sayfayi
secse bile dogru pasaji bulamayabilir.

2.5 Baslica platformlar ve genel 6zellikleri

Genel calisma bigimi icerik sahibi icin cikarim

Google Al Ozetleri (Al Google’in kendi arama indeksine Normal Google indekslemesi ve kalite

Overviews) ve Al dayanir; cevabin icinde ve altinda sartlari gecerlidir; ayr bir “Al

Modu kaynak baglantilari gosterir basvurusu” yoktur

Gemini Google’in asistani; arama ile birlikte Google hesaplari ve Google-Extended
calisabilir kontrolU ayri distnalir

ChatGPT (arama Web’den getirme yapar ve kaynak OpenAl’nin arama botuna erisim ve

ozelligi) gOsterir sayfanin alintilanabilirligi belirleyicidir

Perplexity Her cevapta numarali kaynaklar Kaynak baglantilari belirgindir; erisim ve
gosteren “cevap motoru” net cevaplar 6ne gikar

Microsoft Copilot / Bing indeksine dayanir Bing Webmaster Tools kaydi ve Bing’de

Bing indeksleme dnemlidir

Claude Web arama 6zelligi agikken web’den Anthropic botlarina erisim ve net icerik
getirir

Not: Platformlarin calisma bicimleri ve adlari sik degisir. Tablo genel bir cerceve sunar; ayrinti icin ilgili sirketin
guncel belgelerine bakin.

2.6 Egitim botu ile arama botu arasindaki fark
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Yapay zeka sirketleri genellikle farkli amaglar icin farkli botlar kullanir: modelin egitimi icin icerik
toplayan botlar, kullanici sorusuna cevap vermek icin arama yapan botlar ve kullanicinin istegi
Uzerine tek bir sayfayi getiren botlar. Bu ayrim édnemlidir, ¢lnkU bir siteyi “egitim”e kapatip “arama”

ve “kullanici istegi”’ne acgik birakmak mimkindudr (Bélim 5). Ne yaptiginizin sonuglarini anlamadan

tim botlari toptan engellemek, yapay zeka cevaplarinda gériinmeyi de engeller.

2.7 Bolum oOzeti

e Cevaplar hem model belleginden hem canli erisimden gelir; kiigiik markalar icin canl erisim
buyudk firsattir.

o Sistem sayfayl degil pasaji secer; her pasaj kendi basina anlasilir olmalidir.

¢ Egitim, arama ve kullanici istegi botlari farklidir; toptan engelleme gérindrligi de kapatir.
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BOLUM 3

Marka Varhg! (Entity) Kurmak: Schema, lims.txt,
Wikidata ve Knowledge Graph

Bir yapay zeka sisteminin markayi dogru anlatabilmesi i¢cin énce markanin ne oldugunu,
kim oldugunu ve neyle ilgili oldugunu tutarli bicimde “tanimasi” gerekir. Bu bélim, marka
varliginin nasil olusturulacagini ve nelerin gercekten ise yarayip nelerin yaramadiginin

kanitlanmadigini anlatir.

3.1 Varlik (entity) nedir?

Varlik, bilgi sistemlerinde kimligi olan bir seydir: bir sirket, kisi, yer ya da Grun. Bilgi grafigi
(knowledge graph) sistemleri, varliklari ve aralarindaki iligkileri (kurucusu, merkezi, sundugu
hizmet) tutar. Bir markanin adi web’de farkli bigcimlerde yaziliyorsa, telefon numarasi farkliysa ya da
ne yapti§i sayfadan sayfaya degisiyorsa, sistem bunlarin ayni varlik oldugunu giivenle anlayamaz.
Sonug, eksik ya da karisik anlatimdir.

3.2 Temel: tutarlhihk

Varlik calismasinin en ucuz ve en etkili kismi tutarlihktir. Asagidaki bilgiler sitede, sosyal profillerde,
harita ve is profillerinde, dizinlerde ve basin anmalarinda ayni olmalidir: marka adi ve kisa adi, tek
cUmlelik tanim, merkez sehir, e-posta ve telefon, kurulus yili (varsa), kurucunun adi ve unvani,
hizmet listesi ve hizmet bdlgesi. Bir bilgiyi dogrulayamiyorsaniz yazmayin; uydurma ya da abartih
bir bilgi, tutarliigi ve gliveni bozar.

3.3 Schema.org yapisal veri

Yapisal veri, sayfadaki bilginin makinece okunabilir bir 6zetidir ve JSON-LD biciminde eklenir.
Marka varhgi icin temel digimler sunlardir: Organization (ya da uygun alt tlrd), WebSite ,
Person (kurucu/yazar), sayfa bazinda WebPage , Service yada Article ve BreadcrumbList .
Kural sudur: yapisal veri, gérinir sayfa metninin dogru bir 6zeti olmaldir. Sayfada olmayan bilgiyi
yapisal veriye yazmak (6zellikle puan, yorum, 6dl) ydnergelere aykiridir ve zarar verir.
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"@context": "https://schema.org",

"@type": "Organization",

"@id": "https://ornek.com/#org",

"name": "Ornek Marka",

"url": "https://ornek.com/",

"logo": "https://ornek.com/logo.png",

"description": "Marka ne yapar, kimler ig¢in; tek net cimle.",

"address": {"@type": "PostalAddress", "addresslLocality": "Izmit", "addressCountry":
"TR"},

"contactPoint": {"@type": "ContactPoint", "contactType": "customer service", "email":
"info@ornek.com"},

"sameAs": ["https://www.linkedin.com/company/ornek",
"https://www.instagram.com/ornek"]

b

sameAs alani, ayni varligin baska yerlerdeki resmi profillerini g&sterir; yalnizca gercekten sahibi

oldugunuz ve dogruladiginiz profilleri ekleyin.

3.4 Wikidata ve Wikipedia

Wikidata, herkesin dizenleyebildigi yapilandiriimig bir bilgi tabanidir ve birgok sistem tarafindan
varlik tanimlamada kullanilir. Bir markanin kaydinin olmasi yararli olabilir; ancak bir kaydin agilmasi
icin kayit konusunun belirginligi (notability) ve bagimsiz, guvenilir kaynaklarla belgelenmesi gerekir.
Kendi kendini tanitan bir kayit silinebilir. Bu nedenle énerimiz siradir: dnce bagimsiz kaynaklarda
(haber, sektor yayinlari, akademik ya da resmi kayitlar) anilin, sonra bu kaynaklarin Gzerinden kayit
yapmay! degerlendirin. Wikipedia maddesi i¢in standartlar daha yUksektir; kiiclk isletmelerin cogu
icin gercekgi bir hedef degildir. Yeni bir kaydin kimligini (QID) tahmin etmeyin ya da uydurmayin;
yalnizca gercekten var olan kayitlara referans verin.

3.5 Google Knowledge Graph ve isletme Profili

Google’in bilgi grafigi, arama sonugclarindaki bilgi panellerini besler. Bir markanin panelinin ¢gikmasi
Google’in kararidir; dogrudan “talep edilemez”. Yapilabilecekler: tutarl yapisal veri, dogrulanmis
isletme Profili (fiziksel adresi olan isletmeler icin), resmi sosyal profiller ve bagimsiz kaynaklarda
anilma. Fiziksel adresi olmayan bir isletme igin isletme Profili ydnergeleri 6zel kosullar arar; bu
yUzden yalnizca ydnergelere uyuyorsaniz olusturun.

3.6 lims.txt

1lms. txt , site kdklnde yayimlanan ve sitenin dnemli sayfalarini insan ve dil modelleri icin
Ozetleyen, Markdown bigiminde &nerilmis bir dosyadir. Bir standart degildir ve ana arama
motorlarinin ya da yapay zeka sirketlerinin genel olarak kullandigini dogruladigi bir sinyal yoktur.

Maliyeti cok disUktir; sitenin kisa, dogru bir haritasi olarak ise yarayabilir ve gelistirici araclar gibi
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bazi kullanicilar tarafindan okunur. Bu nedenle: yapilabilir, ama bunun gdérinirlik saglayacagina
glivenerek diger calismalarin 6niine konmamalidir.

3.7 Bagimsiz kaynaklarda anilma

Yapay zeka sistemleri bir markayi yalnizca kendi sitesine bakarak degerlendirmez; baskalarinin
markadan nasil s6z ettigine de bakar. Sektdr yayinlarinda, yerel haberlerde, meslek érgiti ve oda
kayitlarinda, ortak yayin ve réportajlarda anilmak, marka varligini giclendirir. Bunlar sahte yorum,

satin alinmis baglanti ya da yapay anma ile degil, gercek is ve gercek iligkilerle kazanilir.

Kontrol listesi — Varlik:
e Marka adi, tanim, iletisim ve merkez bilgisi tim ylzeylerde ayni mi?

e Sitede Organization, WebSite ve Person yapisal verisi var ve sayfayla uyumlu mu?
e Resmi profiller sameAs ile bagl mi?
e Bagimsiz kaynaklarda en az birka¢ dogrulanabilir anma var mi?

e |Ims.txt yayimlandi mi (istege bagl, ikincil)?

3.8 Bolum o6zeti

Varlik calismasinin temeli tutarliliktir.

Yapisal veri, gorindr icerigi yansitmalidir; dogrulanamayan alan eklenmez.

Wikidata/Wikipedia icin bagimsiz kaynak sarttir; kayit kimligi uydurulmaz.

lIms.txt ikincil ve etkisi kanitlanmamisg bir eklentidir.

Marka Studio - GEO / AEO Rehberi 12/45



BOLUM 4

Cevaplanabilir igerik Yapisi: Soru-Cevap, Tanim,
Veri ve Kaynak

Yapay zeka sistemleri bir sayfayi bitlin olarak degil, icindeki pasajlar olarak degerlendirir.
Bu bdlim, bir sayfanin hangi bicimde yazilirsa pasajlarinin alintilanabilir oldugunu, adim
adim ve sablonlarla anlatir.

4.1 Cevap o6nce gelir

Bir sayfada sorunun cevabi ilk ekranda, kisa ve net verilmelidir. Uzun bir girig, sektor tarihi ya da
genel laflar cevabin éniine gectiginde hem okuyucu hem de sistem icin deger diiser. Onerilen
kalip: baslkta soru ya da konu, hemen altinda iki-dért climlelik dogrudan cevap (“kisa cevap”),
sonra ayrintl. Kisa cevap, tek basina okundugunda bile dogru ve eksiksiz olmalidir.

Sablon — Kisa cevap:

“[Konul], [tek ciimlelik tanim]. [Kimin igin / ne zaman uygun]. [Temel dzellik veya rakam].
[Bilinmesi gereken sinir ya da kosul].”

Ornek (kurgusal): “Kurumsal kimlik tasarimi, bir markanin logo, renk, yazi tipi ve kullanim
kurallarinin tutarli bir sistem olarak hazirlanmasidir. Yeni kurulan ya da yeniden konumlanan
markalar icin uygundur. Sure ve fiyat kapsama gére degisir; hazir liste yoktur, kapsam
netlesince kalem kalem teklif verilir.”

4.2 Basliklarn soru olarak yazmak

Kullanicilar yapay zeka asistanlarina anahtar kelime degil, climle olarak soru sorar. Bu yiizden ara
basliklarin bir kismini gercek soru biciminde yazmak (“X nedir?”, “X ne kadar strer?”, “Xile Y
arasindaki fark nedir?”) hem kullaniclyi hem sistemi dogru pasaja yonlendirir. Baslik, altindaki
paragrafin gercekten cevapladigi soru olmalidir; bashi§i sorup cevabi Ui¢c paragraf sonra vermek
pasajl zayiflatir.

4.3 Tanim, liste, tablo ve adim

Farkli soru turlerinin farkli yapilari vardir:

Soru tiirti En uygun yapi

“X nedir?” Tek cumlelik tanim + kapsam ve sinirlar
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“X nasil yaplilir?” Numarali adimlar; her adimda bir eylem ve amaci

“X'mi'Y mi?” Karsilastirma tablosu + hangi durumda hangisi
“X ne kadar tutar / strer?” Fiyat/sureyi belirleyen etkenler; bilinen aralik varsa kaynak ve tarihle
“En iyi X hangisi?” Secim dlcttleri listesi; kimseyi kanitsiz “en iyi” ilan etmeden

4.4 Rakam, kaynak ve tarih

Sayisal bir iddia varsa kaynagi ve tarihi yazin. Kaynagi olmayan rakam yazmayin. Sistemler,
kaynakli ve tarihli bilgiyi daha gtvenilir gérme egilimindedir; ayrica okuyucu i¢in de kontrol

edilebilirlik gtiven verir. “Glncelleme tarihi” gérinir olmali ve igerik gergekten degistiginde

yenilenmelidir; icerik degismeden tarih oynatmak, glveni ve zamanla yonergeleri zedeler.

4.5 Yazar ve deneyim igaretleri (E-E-A-T)

Google’in kalite yonergeleri deneyim, uzmanlik, otorite ve glvenilirligi (E-E-A-T) degerlendirir;
yapay zeka sistemleri de benzer giiven isaretlerine bakma egilimindedir. icerikte kimin yazdigini, o
alanda nasil bir deneyimi oldugunu, kimin gézden gecirdigini ve dizeltme yolunu gésterin. “Biz
binlerce musteriye hizmet verdik” tirl dogrulanamayan iddialar yerine somut ve kontrol edilebilir

bilgi verin: hangi hizmeti nasil yaruttigintz, hangi stregleri uyguladiginiz.

4.6 SSS bolumleri

Sik sorulan sorular bdlimu, gercek sorular gercek cevaplarla verdiginde guicli bir pasaj
kaynagidir. Kurallar: sorular musterilerin gercekten sordugu sorular olsun; her cevap 40-80
kelimeyle kendi basina yeterli olsun; ayni sorular baska sayfalarda kelimesi kelimesine tekrar
edilmesin; gorinlr SSS ile yapisal veri ( FAQPage ) birebir ayni metni icersin. Google, FAQ zengin
sonuglarini 2023’ten beri yalnizca belirli site tUrleriyle sinirli gésterse de, yapisal veri ve iyi yaziimis
SSS diger sistemler icin hala temiz bir yapi saglar.

{
"@context": "https://schema.org",
"@type": "FAQPage",
"mainEntity": [{
"@type": "Question",

"name": "Kesif gorismesi lcretli mi?",
"acceptedAnswer": {"@type": "Answer", "text": "Hayir. Ilk kesif gériismesi
lcretsizdir ve ylkimlilik dogurmaz."}
bl
¥
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4.7 Anahtar kelime yamyamligindan kagcinmak

Ayni sorguyu cevaplamaya calisan birden cok sayfa, hem arama motorunda hem yapay zeka
sistemlerinde birbirinin yerini almaya ¢aligir ve hicbiri gucli olmaz. Her sorgu kiimesine tek bir
“sahip sayfa” atayin; diger sayfalar o konuya kisa bir isaretciyle (baglanti) atif yapsin. Yeni bir yazi
planlarken 6nce “bu soruyu zaten hangi sayfa cevapliyor?” diye bakin.

4.8 Yazim kontrol listesi

e ilk ekranda dogrudan, kendi basina yeterli bir cevap var mi?

e Ara basliklar gercek sorular ve altindaki paragraf onlari cevapliyor mu?
e Her rakamin kaynag ve tarihi var mi? Dogrulanamayan iddia var mi?

e Yazar, gbézden gegiren ve guncelleme tarihi gérintr ma?

e SSS’ler gercek sorular mi ve yapisal veriyle ayni mi?

e Bu konuyu baska bir sayfamiz zaten cevapliyor mu?

4.9 Bolim oOzeti

Cevap 0Once gelir; baslk soru, ilk paragraf kisa cevaptir.

Soru tlrlne uygun yapi secilir: tanim, adim, tablo, 6l¢lt listesi.

Rakam, kaynak, yazar ve tarih gliven sinyalidir; uydurma yoktur.

Her sorguya tek sahip sayfa: yamyamlik yok.
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BOLUM 5

Teknik Altyapi: robots.txt, Bot Erisimi, Hiz,
hreflang ve Yapisal Veri

icerik ne kadar iyi olursa olsun, sistem siteye erisemez ya da icerigi okuyamazsa
goérundrlik olmaz. Bu bélim, erisim ve okunabilirlik agisindan sirayla kontrol edilecek
teknik basliklar verir.

5.1 robots.txt ve yapay zeka botlari

robots.txt, hangi botlarin hangi yollara girebilecegini bildiren bir dosyadir. Yapay zeka sirketleri
farkl amaglar icin farkli kullanici aracilan (user-agent) yayimlar. Asagidaki tablo yaygin olanlari ve
genel amaglarini gdsterir; adlar ve davranislar degisebilecegi icin ilgili sirketin glincel belgelerini

dogrulayin.

Sirket Kullanici araci Genel amac

OpenAl GPTBot Model egitimi icin icerik toplama

OpenAl OAl-SearchBot ChatGPT arama 6zelligi i¢in sayfalari getirme ve dizinleme

OpenAl ChatGPT-User Kullanicinin istegi tGzerine tek bir sayfay getirme

Anthropic ClaudeBot, Claude-User, Egitim, kullanici istegi ve arama amaglari igin ayri botlar
Claude-SearchBot

Google Googlebot; Google-Extended Googlebot arama ve Al Ozetleri icin tarar; Google-
(denetim belirteci) Extended, Gemini’de kullanim igin ayr bir kontroldir

Perplexity PerplexityBot, Perplexity-User Arama dizinleme ve kullanici istegi

Microsoft Bingbot Bing aramasi ve Copilot’un dayandigi indeks

Apple Applebot, Applebot-Extended Apple arama ve Apple yapay zeka ozellikleri igin kullanim

kontrolt

Common CCBot Acik web arsivi; birgok modelin egitim verisine kaynak

Crawl

Meta meta-externalagent Meta’nin yapay zeka Urtnleri igin tarama

Karar sizindir; ama toptan engelleme ile segici izin arasindaki fark dnemlidir. Géranurlik

istiyorsaniz arama ve kullanici istegi botlarina izin verin. Egitim amacl kullanimi sinirlamak
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istiyorsaniz yalnizca egitim botlarini engelleyebilirsiniz; bu, aramada gérinmenizi dogrudan
engellemez. Asagidaki 6rnek, arama ve kullanici botlarina izin verirken egitim botlarini sinirlayan

bir yaklasimi g&sterir (6rnektir; kendi tercihinize gére uyarlayin).
User—agent: OAI-SearchBot
Allow: /

User—agent: ChatGPT-User
Allow: /

User—agent: PerplexityBot
Allow: /

User—agent: GPTBot
Disallow: /

User—agent: Google-Extended
Disallow: /

User-agent: x*
Allow: /
Sitemap: https://ornek.com/sitemap—index.xml

Dikkat: robots.txt bir glvenlik 6nlemi degil, nezaket protokolidir; uyum botun kararndir.
Ayrica Google-Extended’i engellemenin Google Arama’daki siralamanizi ya da Al
Ozetleri’nde gériinmenizi etkilemedigi Google tarafindan belirtiimistir; yine de giincel belgeyi
dogrulayin.

5.2 CDN ve giivenlik duvari engelleri

Bircok site, robots.txt’te izin verse bile CDN, WAF (web uygulama glvenlik duvari) ya da bot
koruma katmani ylziinden yapay zeka botlarina 403 ya da bir dogrulama sayfasi déndurir. Bu, en
sik rastlanan ve fark edilmeyen gérinlrlik kaybidir. Kontrol: sunucu ginliklerinde bu botlarin
user-agent’larini arayin, HTTP durum kodlarinin 200 oldugunu dogrulayin; bir botun ya da kullanici
aracl benzetiminin sayfayi cekebildigini disaridan test edin. Resmi botlarin IP araliklari sirketler
tarafindan yayimlanir; sahte user-agent’lara karsi bunlara gére dogrulama yapilabilir.

5.3 Sayfanin okunabilirligi ve JavaScript

Bircok yapay zeka botu JavaScript’i calistirmaz ya da sinirl ¢calistinr. Bu ylzden igerik yalnizca
tarayicida JavaScript ile olusturuluyorsa bot sayfayl bos gdrebilir. Kural: énemli metin (basliklar,
cevaplar, SSS, fiyat/sire bilgisi) ilk HTML yanitinda bulunmalidir. Statik sayfa Gretimi ya da sunucu
tarafi olusturma bunu saglar. Kontrol: sayfayi “kaynagi gériintile” ile agin ya da JavaScript kapali
bir tarayiciyla deneyin; icerik orada gériniyorsa bot da gordr.
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5.4 Hiz ve Core Web Vitals

Yavas ya da hata veren sayfalar hem klasik aramada hem canli getirme sirasinda dezavantajlidir:
getirme zaman asimina ugrayabilir. Hedef, gercek kullanici verisiyle Core Web Vitals esiklerinin
icinde kalmaktir: LCP 2,5 saniyenin alti, INP 200 ms’nin alti, CLS 0,1’in alti. Gdrsel ve yaz tipi
optimizasyonu, gereksiz Gglincl taraf komut dosyalarinin azaltiimasi ve 6énbellekleme genellikle en
blylk kazanci saglar.

5.5 Kanonik adresler, yonlendirmeler ve site haritasi

Her sayfa tek bir kanonik adrese sahip olmali;; www/www’siiz, http/https ve sondaki egik ¢izgi
varyantlari tek adrese ydnlendirilmelidir. Eski adresler kalici (301) yonlendirmeyle yeni adrese
baglanmali, aksi halde eski baglantilarin degeri kaybolur. XML site haritasi yalnizca dizine girmesini
istediginiz sayfalari icermeli ve son degisiklik tarihi (lastmod) gercegi yansitmalidir.

5.6 Cok dilli siteler: hreflang

Birden fazla dilde igerik varsa her sayfa, karsihgi olan dil stiriimlerine hreflang ile baglanmal,
baglantilar karsilikli olmali ve her sayfa kendine de isaret etmelidir. Bir varsayilan striim igin x-
default kullanilir. Karsiligi olmayan sayfalar igin yalnizca kendi dilini isaretlemek yeterlidir. Dil
surimleri arasinda cevrilmemis ya da yonlendirilmis sayfa birakmak tutarsiziiga neden olur.

5.7 Yapisal veri dogrulamasi

Yapisal veriyi yayimladiktan sonra Google’in Zengin Sonug Testi ve Schema Markup Validator ile
dogrulayin. Her sayfada JSON-LD’nin gecerli JSON olmasi, gérindr icerikle uyusmasi ve gereksiz
ya da yaniltici alan icermemesi kontrol edilmelidir.

5.8 lims.txt ve makine dostu ek dosyalar

Bolum 3’te anlatildigi gibi llms.txt istege baglidir. Yayimlarsaniz 200 durum koduyla ve diiz metin
icerik tUrtyle (text/plain) sunun, 6nemli sayfalar kisa 6zetlerle listeleyin ve glincel tutun. Sitenin
tam metnini iceren ek bir dosya bazi kullanimlarda ise yarayabilir; ancak bunun siralamaya ya da
alintilanmaya etkisi kanitlanmis degildir.
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Teknik kontrol listesi:
e robots.txt: arama ve kullanici botlarina izin veriyor mu? Egitim botlar icin bilincli bir
karar var mi?

o CDN/WAF: bu botlar 200 aliyor mu? GunlUklerde gdrtliyor mu?
e Onemli metin ilk HTML’de mi?

e Core Web Vitals esikleri icinde mi?

e Tek kanonik adres, kalici yénlendirmeler, glincel site haritasi?

e hreflang karsilikl ve tutarli mi?

e JSON-LD gecerli ve gorinir igerikle uyumlu mu?

5.9 Bolum Ozeti
e Botlari toptan engellemek gérinlrligl de kapatir; egitim, arama ve kullanici botlarini ayn
degerlendirin.
e robots.txt izin veriyor olsa da CDN/WAF engelleyebilir; gliinliklerden dogrulayin.
o Onemli icerik JavaScript’siz de gériinmelidir.

e Kanonik, ydnlendirme, site haritasi ve hreflang tutarli olmaldir.
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BOLUM 6

Olciim: Anilma Takibi, Share of Answer ve Alinti
Kalitesi

Olgmediginiz seyi iyilestiremezsiniz; ancak yapay zekéa cevaplari klasik siralamalar kadar
kararli degildir. Bu bélim, sonuglar duristce 6lgmenin yontemini, kullanilabilecek
gostergeleri ve yaygin yanilgilari anlatir.

6.1 Neden o6l¢iim zor?

Ayni soruya ayni sistemin verdigi cevap, kullaniciya, konuma, zamana ve hatta ayni anda yapilan
iki denemeye gore degisebilir. Bir tek denemeye bakarak “gikiyoruz” ya da “¢cikmiyoruz” demek
yanilticidir. Bu ylzden élciim, tek deneme yerine sabit bir soru seti ve tekrarli 6rnekleme ile
yapiimaldir.

6.2 Soru setini kurmak

Soru setiniz, misterinin sizinle karsilagsabilecegi gercek sorulari temsil etmelidir. Bes grupta on ila
otuz soru ¢ogu isletme igin yeterlidir:

Grup Amac Ornek (kurgusal marka: Ornek Ajans)

Marka sorulari Sistem markay! taniyor ve dogru anlatiyor “Ornek Ajans nedir, ne ig yapar?”
mu?

Kategori sorulari Sektor ve hizmet aramasinda dneriliyor “Kocaeli’de glvenilir reklam ajansi
mu? hangisi?”

Karsilastirma Rakiplerle karsilastirmada nasil anlatiliyor? “Ornek Ajans ile biiyiik ajanslar

sorulari arasindaki fark nedir?”

Bilgi sorulari Bilgilendirici igerikleriniz kaynak olarak “Logo tasarimi fiyatlar neye gére
kullanihyor mu? belirlenir?”

Gaven sorulari itibar ve giivenilirlik nasil yansitiliyor? “Ornek Ajans giivenilir mi?”

6.3 Gostergeler
Gosterge Nasil hesaplanir? Ne anlatir?
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Anilma orani (mention
rate)

Share of Answer

Oneri orani

Alinti orani (citation

rate)

Dogruluk

Ton

Markanin gectigi cevap sayisi + toplam cevap
sayisl

Markanin, ayni sorulardaki tim anilan markalar
icindeki payi

Marka dogrudan 6nerildiginde (ilk siralar dahil)
cevap orani

Cevapta site baglantisinin kaynak olarak

gOsterildigi oran

Cevaptaki marka bilgisinin dogru ve guncel

oldugu oran

Olumlu / nétr / olumsuz anlatim

6.4 Olciim protokolii

Genel gorundrlik

Rakiplere gére konum

Satin alma etkisi olan
go6randrluk

icerigin kaynak olarak

kullaniimasi

Varlik tutarlihg

itibar

1. Soru setini sabitleyin ve strimleyin; degistirirseniz karsilastinlabilirligi kaybedersiniz.

2. Her soruyu her platformda (ChatGPT, Gemini, Perplexity, Google Al Ozetleri, Copilot) ayni

bicimde sorun; mimkuinse oturum agmadan ya da temiz bir profille.

3. Her sorguyu birkac kez (6r. li¢c kez) deneyin; sonucun kararliidini not edin.

4. Cevabi, gegcen markalari, sirayi, kaynak baglantilarini ve tarihi kaydedin.

5. Ayda bir tekrarlayin; iyilestirme ¢alismalarinin éncesi ve sonrasini karsilastirin.

Manuel dlctiim icin bu rehberle birlikte sunulan Al Gérundrlik Testi araci, soru setini Uretir ve
sonuglari skora cevirir. Blyuk hacimli takip icin bu is yapan ticari aracglar da vardir; kullanmadan

once yontemlerini, 6rneklem buyUkltklerini ve hangi platformlari kapsadiklarini sorgulayin.

6.5 Trafik tarafindan olgim

Yapay zeka platformlarindan gelen ziyaretgiler, analitik araglarinda yoénlendiren (referrer) alan

adlariyla gérulebilir; 6rnegin chatgpt.com, perplexity.ai, gemini.google.com gibi. Google

Analytics’te bu kaynaklari ayri bir segment olarak izleyin. Bu trafik cogu sitede kuguktir ve cevabi

okuyup tiklamayan kullanicilar icermez; bu nedenle tek bagina bagar 8lglisi olmamali, aniima ve

alinti gdstergelerinin yaninda bakilmalidir. Google Search Console, Al Ozetleri’ndeki gériinmeleri
ayri olarak raporlamaz; bu gérinmeler genel Web performansina dahildir. Bu nedenle Google

tarafinda kesin bir “Al Ozeti pay!” verisi aramak yaniltici olabilir.

6.6 Yaygin yanilgilar
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¢ Tek deneme: Bir denemede cikmamak ya da ¢ikmak anlamli degildir.
¢ Kisisellestirme: Kendi hesabinizda goérdiginiz cevap baskasinin gérdigi olmayabilir.

¢ Marka adini iceren soru: Markanizin adini yazdiginiz soruda ¢ikmaniz kolaydir; asil firsat
marka adi olmayan kategori sorulardir.

« Olciim ile manipiilasyon: Sistemleri yaniltacak sahte icerik ya da otomatik sorgu yagmuru,
hem ydnergelere aykirdir hem sonuclari bozar.

6.7 Bolum Ozeti

e Sabit soru seti + tekrarli rnekleme + platform cesitliligi.
¢ Anilma, Share of Answer, oneri, alinti, dogruluk ve ton birlikte izlenir.

e Trafik ikincildir; marka adi icermeyen kategori sorular asil hedeftir.
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BOLUM 7

Sektor Cerceveleri: B2B, SaaS, E-ticaret, Saghk
ve Sanayi

Ayni ilkeler her sektérde gecerlidir; ancak alicinin sorulari, kanit beklentisi ve risk duzeyi
sektdre gore degisir. Bu bélimdeki cerceveler vaka calismasi degil, baslangic icin bir
didsunme rehberidir; sayisal sonug icermez.

7.1 B2B hizmet sirketleri (ajans, danismanlik, mithendislik)

Alici ne sorar? “X hizmeti icin glvenilir firma nasil secilir?”, “X hizmeti ne kadar tutar?”, “Sehirdeki
X firmalan”, “X firmasi ile Y firmasi arasindaki fark”. Karar uzundur, birden ¢ok kisi katilir ve
referans 6nemlidir.

Oncelikler. (1) Hizmet sayfalarinda kapsam, siireg, teslimler ve fiyati belirleyen etkenlerin acikga
yazilmasi; (2) secim &lcutlerini anlatan, kimseyi kdtilemeyen rehber icerikler; (3) yerel arama icin
dogru yerel bilgiler ve varsa dogrulanmis profil; (4) gercek referans ve proje sayfalari (izinli); (5)
yazar ve ekip bilgisi. Riskler. “En iyi ajans” gibi kanitsiz UstUnlik iddialar, sehir basina ayni metnin
kopyalanmasi, dogrulanamayan musteri sayilari.

7.2 SaaS ve yazilim

Alici ne sorar? “X nedir?”, “Xi¢in en iyi ara¢”, “X ile Y karsilastirmasi”, “X entegrasyonu nasil
yapilir?”, “X fiyatlandirmasi”. Yapay zeka asistanlari bu alanda ¢ok kullanilir ve karsilastirma

sorular yogundur.

Oncelikler. (1) Uriiniin ne yaptigini ve kimin icin oldugunu tek ciimlede net anlatan ana sayfa ve
Urtn sayfalari; (2) durist karsilastirma sayfalar (glclu ve zayif yénler); (3) dokimantasyon ve
entegrasyon rehberleri (bu icerikler sikga alintilanir); (4) net fiyat sayfasi; (5) SoftwareApplication
yapisal verisi ve glincel degisiklik ginligu. Riskler. Belirsiz pazarlama dili, eski dokiimantasyon,
engellenmisg botlar.

7.3 E-ticaret

Alici ne sorar? “X Grlninl nereden alirm?”, “En iyi X markasi”, “X tGrinu nasil secilir?”, “Xile Y
arasindaki fark”. Cevaplar sik sik trlin énerisi biciminde gelir; Grlin verisinin kalitesi belirleyicidir.

Oncelikler. (1) Tam ve dogru Urilin verisi (6lcl, malzeme, stok, fiyat, teslimat, iade) ve Product
yapisal verisi; (2) aligveris rehberi ve karsilastirma icerikleri; (3) gercek musteri yorumlarinin sitede
yonetilmesi (sahte yorum yok; yapisal veriye yalnizca sayfada gdriinen gercek puan eklenir); (4)
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uriin beslemesi ve ticari platform kayitlari; (5) hizli ve mobil uyumlu sayfa. Riskler. ince {riin
aciklamalari, tekrar eden icerik, tikenmis Urtin sayfalarinin yénetimi.

7.4 Saglik ve saglk turizmi (YMYL)

Saglik, “para veya yasaminizi etkileyen” (YMYL) bir alandir; hem arama motorlari hem yapay zeka
sistemleri bu alanda daha ylksek kalite ve giiven sarti arar.

Oncelikler. (1) icerigin uzman tarafindan yazilmasi ya da gézden gecirilmesi ve bunun gériiniir
olmasi; (2) kaynak, glincelleme tarihi ve mevzuata uygunluk; (3) tibbi tavsiye yerine bilgi verme,
sonug garantisi vermeme; (4) doktor/klinik bilgilerinin dogrulanabilir olmasi; (5) ¢ok dilli saglk
turizmi igeriklerinde ¢eviri kalitesi ve yerel mevzuat. Riskler. “Kesin tedavi”, “garantili sonug¢” gibi
ifadeler, &nce/sonra gorsellerinde mevzuat ihlalleri, dogrulanamayan uzmanlik iddialari. Reklam ve
tanitim kurallarini ilgili mevzuattan ve meslek érgutlerinden kontrol edin; bu rehber hukuki

danismanlik degildir.

7.5 Sanayi ve Uretim

Alici ne sorar? “X Urini Ureten firmalar”, “X standardina uygun tedarikci”, “X Griint teknik

ozellikleri”, “ihracat yapan X Ureticisi”. Alici cogu zaman satin almaci ya da mihendistir ve teknik
dogruluk arar.

Oncelikler. (1) Uriin sayfalarinda teknik veri tablolari, standartlar, sertifikalar ve indirilebilir belgeler;
(2) kapasite, Uretim sireci ve kalite kontrol anlatimi; (3) ¢cok dilli site ve ihracat alicisina yénelik
icerik; (4) B2B rehber icerikleri (secim kriterleri, teknik karsilastirmalar); (5) fabrika ve trin gorselleri
(6zguin fotograf). Riskler. Uriin bilgisinin yalnizca PDF katalogda olmasi (metin olarak sayfada
olmamasi), eski katalog, yalnizca trn fotografi olan sayfalar.

7.6 Ortak noktalar

Sektor En guiclii icerik tiri Kritik giiven sinyali

B2B hizmet Secim rehberi, streg ve fiyat etkenleri Referans ve ekip bilgisi

SaaS DoklUimantasyon, karsilastirma Gincel degisiklik glnltgl, acik fiyat
E-ticaret Urlin verisi, aligveris rehberi Gercek yorumlar, iade/teslimat netligi
Saghk Uzman onayl bilgi igerik Yazar/uzman kimligi, kaynak

Sanayi Teknik veri ve standartlar Sertifika, kapasite, referans
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7.7 Bolum Ozeti

e Alicinin sordugu sorulari sektdriintize gore listeleyin; icerigi o sorulara gére kurun.
¢ Riskli alanlarda (saglik) kaynak, uzman ve mevzuat uyumu sarttir.

e Sahte yorum, kanitsiz Ustlinlik ve dogrulanamayan rakam higbir sektérde ¢6zim degildir.
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BOLUM 8

90 Gunlik Uygulama Plani ve Kontrol Listesi

Bu bdlim, dnceki bélumlerdeki igleri siraya koyar. Plan, orta 6lgekli bir kurumsal site igin

tasarlanmistir; kaynaklariniza gére 6lceklendirin.

8.1 Plan ozeti

Doénem

1-2.
hafta

3-4.
hafta

5-8.
hafta

9-12.
hafta

13. hafta

8.2 Hafta 1-2: Baslangic¢

Odak

Temel 6lgim ve

erisim
Teknik diizeltmeler

Varlik ve ana sayfalar

icerik derinligi ve dis

sinyaller

Yeniden 8lglim

Cikt

Baslangi¢ raporu: soru seti sonuglari, bot erisim kontrolU, teknik

denetim

robots.txt karari, CDN/WAF izinleri, yénlendirme ve kanonik
diizeltmeleri, JSON-LD temeli

Tutarli marka bilgisi, Organization/Person yapisal verisi, kritik hizmet

sayfalarinin “cevap énce” yeniden yazimi

Bosluk analizine gore yeni igerikler, SSS’ler, bagimsiz kaynaklarda

anilma galismasi

ikinci 6lctim, karsilastirma, sonraki 90 giin énceligi

1. Soru setini (20-30 soru) olusturun ve strimleyin.

2. Bes platformda ilk 6lcimu yapin; sonuglari kaydedin.

3. Sunucu gulnliklerinde yapay zeka botlarini arayin; durum kodlarini ¢ikarin.

4. robots.txt, CON/WAF ve JavaScript bagimlihgi denetimini yapin.

5. Mevcut sayfalarin hangi sorulara cevap verdigini eglestirin; bosluklari ve cakismalari

(yamyamlik) isaretleyin.

8.3 Hafta 3—-4: Teknik diizeltmeler

1. Bot erisimi kararini verin (Bélim 5) ve uygulayin.

2. CDN/WAF izinlerini duzeltin; sonucu gunlikten dogrulayin.

3. Kanonik, yénlendirme, site haritasi ve hreflang hatalarini giderin.

4. Ortak JSON-LD temelini (Organization, WebSite, BreadcrumbList) dogrulayarak yayimlayin.
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5. Hiz sorunlarinin en bulyilk t¢ kaynagini dizeltin.

8.4 Hafta 5-8: Varlik ve ana sayfalar

1. Marka bilgilerinin tum ytzeylerde tutarliigini saglayin (Blum 3).
2. Yazar/ekip sayfasi, editoryal ilkeler ve diizeltme yolunu ekleyin.

3. En dnemli 5-10 hizmet/lrin sayfasini “kisa cevap + soru basliklari + SSS + tablo” yapisiyla
yeniden yazin.

4. Her sayfa icin sorgu sahipligini belirleyin.

8.5 Hafta 9-12: icerik ve dis sinyaller

1. Bosluk analizinden ¢ikan en degerli 4-8 yeni icerigi hazirlayin (rehber, karsilastirma, stirec).

2. Sektodr yayinlarina gercek uzmanlik icerigi 6nerin; ortak yayin ve réportaj firsatlarini
degerlendirin.

3. Resmi profilleri (is profili, sektdr dizinleri, oda kayitlar) tamamlayin ve tutarli yapin.

4. Gergek musterilerden izinli referans ve yorum toplayin.

8.6 Hafta 13: Yeniden 6lciim

ilk 8lctimle ayni soru setini ayni ydntemle calistirin. Anilma, éneri, alinti, dogruluk ve ton
gostergelerini karsilastirin. Sonucu iki grupta degerlendirin: yaptiginiz ¢alismalarin dogrudan
etkiledigi gostergeler ve etkilemedigi gostergeler. Etkilenmeyenler igin bir sonraki 90 gliniin
onceligini belirleyin.

8.7 Ana kontrol listesi
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Erisim
e [ Arama ve kullanici botlarina robots.txt izni
e [0 CDN/WAF botlara 200 ddniyor
e 0O Onemli igerik ilk HTML’de

Teknik
e [0 Core Web Vitals esikleri i¢cinde

e 0O Tek kanonik, kalici ydnlendirmeler, glincel site haritasi
e [ hreflang karsilikh ve tutarh
e [0 JSON-LD gecerli ve igerikle uyumlu

Varhk
e 0O Marka bilgisi her yerde ayni

e [ Organization / Person yapisal verisi
e [0 sameAs yalnizca dogrulanmig profillerle
e [ Bagimsiz kaynaklarda aniima
icerik
e [ Kisa cevap ile baslayan hizmet/urtin sayfalari
e [ Soru bagliklar ve gercek SSS’ler
e [ Kaynak, yazar, guncelleme tarihi
e [ Her sorguya tek sahip sayfa
Olciim
e [ Sabit soru seti ve tekrarli drnekleme
e O Aylik 6lcim ve kayit

e [ Yapay zeka kaynakl trafik segmenti

8.8 Kaynak ve siire

Kucuk bir ekip i¢cin planin toplam emegi cogunlukla teknik denetim ve ana sayfalarin yeniden
yazimindan gelir. Bir kisinin haftalik birkag saatini ayirarak yuritilebilir; ancak teknik dizeltmeler
icin gelistirici destegi gerekir. Plan bir taahhlt degil, 6ncelik sirasidir: ilk G¢ haftada yapilan erisim
ve teknik duzeltmeler genellikle en hizli gérilen iyilestirmelerdir.

8.9 Bolum oOzeti

 Once 8lgiin ve erisimi acin, sonra varligi ve ana sayfalari diizeltin, en son yeni igerik ve dig
sinyallere gecin.
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e 90 glnln sonunda yeniden dlctp oncelikleri glincelleyin.
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UYGULAMA BOLUMU

{)rnek Donusum: Bir Hizmet Sayfasinin “Cevap
Once” Yapisina Tasinmasi

Asagidaki 6rnek kurgusaldir; gercek bir misteriyi ya da sonucu temsil etmez. Amag, ayni
sayfanin eski ve yeni halini yan yana koyarak Bolim 4’teki ilkelerin pratikte nasil
uygulandigini géstermektir.

Once: Alisilmig, pazarlama diliyle yazilmis sayfa

H1: Yenilikgi CézUmlerle Gelecege Yolculuk

ilk paragraf: “Yillarin deneyimiyle sektériin énciisti olarak miisterilerimize essiz ¢éziimler
sunuyoruz. Kaliteli ve profesyonel ekibimizle her zaman yaninizdayiz. Bizimle ¢calismak
isteyenler icin kapimiz daima acik.”

Fiyat/siire: “Detayl bilgi icin bizimle iletisime gecin.”

SSS: yok.

Bu sayfanin sorunu, higbir soruya cevap vermemesidir. Bir yapay zeka sistemi bu sayfadan “sirket

ne yapar, kime, ne kadar sirede, ne kadara” bilgisini ¢cikaramaz; “6ncl”, “essiz” gibi sézcukler

kanitsizdir ve pasaj olarak alintilanabilir bir bilgi tagimaz.

Sonra: Cevap 6nce yapisi
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H1: Kurumsal Kimlik Tasarimi

Kisa cevap: Kurumsal kimlik tasarimi; logo, renk, yazi tipi ve kullanim kurallarinin tek bir
sistem olarak hazirlanmasidir. Yeni kurulan, yeniden konumlanan ya da tutarsiz gérinima
olan markalar igin uygundur. Sure ve fiyat kapsama gore degisir; hazir fiyat listesi yoktur,
kapsam netlesince kalem kalem teklif veririz.

H2: Kurumsal kimlik tasarimina neler dahildir? — madde listesi (logo strimleri, renk ve yazi
tipi sistemi, kullanim kilavuzu, érnek uygulamalar)

H2: Sirre¢ nasil igler? — numarali dért adim

H2: Ne kadar surer, fiyat neye gore belirlenir? — fiyati belirleyen etkenler (kapsam, uygulama
sayisl, arastirma derinligi)

H2: Ne zaman uygun degildir? — yalnizca logo ihtiyaci varsa logo hizmeti daha uygundur
SSS: bes gercek soru

Yapisal veri: Service + FAQPage + BreadcrumblList; yazar, gbzden geciren, giincelleme
tarihi gérundar.

Neyin degistigi

Oge Once Sonra

ilk paragraf Kanitsiz pazarlama iddiasi Tanim + Kimin igin + sinir

Basliklar Soyut Sorulara karsilik gelen ara basliklar

Fiyat/sire “ileti§ime gegin” Fiyati belirleyen etkenler acik; kesin rakam yoksa yok denir
Kanit Yok Sureg, teslim kalemleri, sinirlar

Yapisal veri Yok Sayfayl 6zetleyen JSON-LD

Dikkat edilecek nokta: “sonra” strimuinde de kanitsiz tstlnlik iddiasi yoktur. Rakam bilinmiyorsa
uydurulmaz; “hazir liste yok, kapsama goére degisir” demek, yanlis bir rakamdan daha givenilirdir.
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UYGULAMA BOLUMU

Sunucu Gunluklerinde Yapay Zeka Botlarini
Bulmak

Botlarin siteye gelip gelmedigini ve ne yanit aldigini gérmenin en guvenilir yolu sunucu
erisim gunlUkleridir. Asagidaki érnekler, standart bir Apache/Nginx “combined” ginlik
bicimi varsayar; kendi ortaminiza gére uyarlayin ve barindiricinizin giinltk erisimini kontrol

edin.

1. Hangi botlar geldi?

grep —E "GPTBot|0AI-SearchBot|ChatGPT-User|ClaudeBot|Claude-User|PerplexityBot|Google—

Extended |Applebot |CCBot |meta—externalagent" access.log \
| awk —F'"" '{print $6}' | sort | unig -c | sort -rn | head

2. Hangi durum kodlarini aldilar?

grep —E "GPTBot|0AI-SearchBot|PerplexityBot|ClaudeBot" access.log \

| awk '{print $9}' | sort | unig -c | sort -rn

Beklenen: agirlikli olarak 200 ve 301/304. Cok sayida 403, 429 ya da 5xx, glvenlik katmaninin ya
da sunucunun botlar engelledigi anlamina gelebilir.

3. Hangi sayfalara geldiler?

grep —-E "OAI-SearchBot |PerplexityBot" access.log | awk '{print $7}' | sort | unig -c |

sort -rn | head -20

4. Yorumlama
e Bot hi¢c gériinmuyorsa: robots.txt ya da CDN katmani engelliyor olabilir; ya da site henliz
kesfedilmemis olabilir.
e Bot geliyor ama cogunlukla 403 aliyorsa: WAF/bot ydnetimi kurallarini gézden gegirin.
e Bot yalnizca ana sayfaya geliyorsa: i¢ baglanti ve site haritasi yapisini kontrol edin.

o User-agent metni sahte olabilir; kritik kararlar icin sirketlerin yayimladigi IP araliklariyla

dogrulayin.
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Not: Bir botun siteye gelmesi, cevaplarda gériineceginiz anlamina gelmez; yalnizca erisimin acgik oldugunu gésterir.
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CALISMA SAYFALARI

Calisma Sayfasi 1 — Soru Seti Kayit Tablosu

Her soru icin her platformda sonucu kaydedin. “A” anilma (0: yok, 1: gegiyor, 2: dneriliyor), “K”
kaynak baglantisi (0/1). Tekrar denemeleri ayr satirlara yazin.

ChatGPT Gemini Perplexity Al Ozeti Copilot

A/K A/K A/K A/K A/K

10
11

12

Calisma Sayfasi 2 — Teknik Denetim

Kontrol Nasil test edilir? Sonuc Sorumliu
robots.txt yapay zeka botlari /robots.txt dosyasini okuyun

CDN/WAF bot erigimi Gunlik analizi (Ek: glnlUk)

ik HTML de igerik Kaynagi goruntile

Core Web Vitals PageSpeed Insights, CrUX
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Kanonik ve yonlendirme

Site haritasi

hreflang

JSON-LD

lIms.txt (istege bagh)

Marka Studio - GEO / AEO Rehberi

Ornek adreslerle test

URL sayisi ve lastmod

Karsilikhlik kontrolt

Zengin Sonug Testi

200 ve text/plain
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CALISMA SAYFALARI

Calisma Sayfasi 3 — Marka Varlhgi Envanteri

Her ylzeyde asagidaki alanlarin ayni oldugunu dogrulayin. Farkl olanlari isaretleyip dizeltin.

Ad Tanim Adres/sehir Telefon E-posta Hizmetler Tutarh mi?

Web sitesi
Yapisal veri

is profili
LinkedIn
Instagram
Sektor dizini
Oda/érgut kaydi

Basin/haber

Calisma Sayfasi 4 — Icerik Envanteri ve Sorgu
Sahipligi

Sorgu / Sahip sayfa Kisa cevap var SSS var Baska cakisan

Aksiyon
konu (URL) mi? mi? sayfa
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EKLER

Ek A — Ornek Soru Bankasi (40 Soru)

Asagidaki sablonlar kendi markaniza, hizmetinize ve sehrinize gére uyarlayin. Késeli
parantezler doldurulacak alanlardir.

Marka sorulari

1. [Marka] nedir, ne is yapar?

2. [Marka] hangi hizmetleri sunuyor?

3. [Marka] nerede bulunuyor?

4. [Marka] kimin firmasi, kurucusu kim?

5. [Marka] hakkinda ne biliyorsun?

6. [Marka] hangi sektoérlere hizmet veriyor?
7. [Marka] ile nasil iletisime gegilir?

8. [Marka] ile calismak nasil bir streg?

Kategori sorulan

9. [Sehir]’de glvenilir [hizmet] firmasi hangisi?
10. [Sektdr] icin [hizmet] veren firmalar hangileri?
11. [Hizmet] icin hangi firmay énerirsin?
12. Turkiye'de [hizmet] alirken hangi firmalara bakmaliyim?
183. [Sehir]’de [hizmet] icin kimlerle ¢alisilir?
14. Kuguk bir isletme igin uygun [hizmet] firmasi nasil bulunur?
15. [Hizmet] saglayicilarini karsilastirir misin?

16. [Hizmet] icin yerel mi, blyilk sehirdeki mi firma segmeliyim?

Karsilagtirma sorulari

17. [Marka] ile [rakip] arasindaki fark nedir?
18. [Marka] mi [rakip] mi daha uygun?

19. [Hizmet] icin ajans mi serbest calisan mi?
20. BuyUk ajans mi butik ajans mi?

21. [Marka] alternatifleri nelerdir?
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22. [Rakip] yerine kimi &énerirsin?

Bilgi sorulari

23. [Hizmet] nedir?

24. [Hizmet] fiyatlari neye gore belirlenir?
25. [Hizmet] ne kadar surer?

26. [Hizmet] nasil yapilir, adimlari nelerdir?
27. [Hizmet] alirken nelere dikkat edilmeli?

28. [Hizmet] icin ne hazirlamam gerekir?

2

©

. [Hizmet] ile [ilgili hizmet] arasindaki fark nedir?

30. [Hizmet] ise yariyor mu?

Giiven sorulari

31. [Marka] glvenilir mi?

32. [Marka] hakkinda yorumlar nasil?

33. [Marka] referanslar var mi?

34. [Marka] ile calisan memnun mu?

35. [Marka] fiyatlar pahali mi?

36. [Marka] s6zlesme ve teslim kosullari nasil?
37. [Marka] gercek bir firma mi?

38. [Marka] hakkinda olumsuz bir sey var mi?
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Ek B — Yapisal Veri Ornekleri

Service (hizmet sayfasi)

"@context": "https://schema.org",

"@type": "Service",

"name": "Kurumsal Kimlik Tasarimi",
"serviceType": "Kurumsal kimlik tasarimi",

"provider": {"@id": "https://ornek.com/#org"},

"areaServed": {"@type": "Country", '"name": "Tirkiye"},

"description": "Logo, renk, yazi tipi ve kullanim kurallarinin tutarli sistem olarak
hazirlanmasi."

}

Article / BlogPosting (yazi)

"@context": "https://schema.org",

"@type": "BlogPosting",

"headline": "Kurumsal Kimlik Tasarimi Nasil Yapilir?",
"datePublished": "2026-03-10",

"dateModified": '"2026-06-02",

"author": {"@type": "Person", "name": "Ad Soyad"},
"publisher": {"@id": "https://ornek.com/#org"},
"mainEntityOfPage": "https://ornek.com/blog/kurumsal-kimlik/"

BreadcrumblList

"@context": "https://schema.org",
"@type": "BreadcrumbList",
"itemListElement": [
{"@type": "ListItem", "position": 1, "name": "Ana Sayfa", "item":

"https://ornek.com/"},
{"@type": "ListItem", "position": 2, "name": "Hizmetler", "item":
"https://ornek.com/hizmetler/"}
|

}

HowTo (go6riiniir adimlaria)
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"@context": "https://schema.org",

"@type": "HowTo",

"name": "Kesif gdrusmesine nasil hazirlanilir?",
Ils.tepll: [

{"@type": "HowToStep", "position": 1, "name": "Hedefi yazin", "text": "Gorlismeden
beklentinizi bir climleyle yazin."},
{"@type": "HowToStep", "position": 2, "name": "Mevcut durumu toplayin", "text":
"Site, hesap ve gecmis calismalari listeleyin."}
1

i

Uyari: Yapisal veri yalnizca sayfada gériinen bilgiyi yansitmaldir. Gergek olmayan puan, yorum, 6dil ya da adres
eklemeyin.
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Ek C — Sik Yapilan 15 Hata

O © 00 N o o »~ 0 N =

- a4 a4
W N =

14.
15.

. TUm yapay zeka botlarini tek kuralla engellemek ve neden gériinmedigini merak etmek.
. robots.txt izin verirken CDN/WAF’In botlara 403 déndurdigint fark etmemek.
. Onemli igerigi yalnizca JavaScript ile iretmek.

. Ayni sorguya cevap veren cok sayida benzer sayfa yazmak (yamyamlik).

. Sehir/ilce bazinda yalnizca sehir adi degisen sayfalar Gretmek.

. Kaynagi olmayan rakam ve “en iyi” iddialar yazmak.

. Yapisal veriyi gortndr icerikle uyumsuz birakmak; puan ve yorum uydurmak.

. icerik degismeden “giincelleme tarihi”ni degistirmek.

. Sahte yorum ya da satin alinmig anma ile itibar olusturmaya ¢alismak.

. Tek deneme ile “yapay zekada c¢ikiyoruz” sonucuna varmak.

. Sadece kendi marka adini iceren sorularla 6lcim yapmak.

. Marka bilgilerini ytizeyler arasinda tutarsiz birakmak.

. Eski adreslere yonlendirme yapmadan site yapisini degistirmek ve baglanti degerini

kaybetmek.
Yavas ve hatali sayfalarla canli getirme zaman asimina dismek.

[Ims.txt’yi ana ¢6zUm sanip temel igleri ihmal etmek.
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Ek D — So6zluk

AEO
Answer Engine Optimization. Dogrudan cevap ylizeylerinde tek cevap olmaya yonelik ¢calisma.

Al Overviews (Al Ozetleri)

Google Arama’nin bazi sorgularda gdsterdigi yapay zeka destekli 6zet ve kaynak baglantilar.

Alintilanma (citation)
Bir cevapta sitenin kaynak olarak gosterilmesi.

Anilma (mention)
Bir cevapta marka adinin gegmesi; baglanti verilmesi sart degildir.

Bilgi grafigi (knowledge graph)
Varliklar ve aralarindaki iligkileri tutan yapilandiriimis bilgi ag.

Canl getirme (retrieval)
Cevap olusturulurken arama indeksinden ya da web’den sayfa/pasaj getirme.

Core Web Vitals
Google’in sayfa deneyimi dlcttleri: LCP, INP, CLS.

Embedding
Metnin anlamini sayi dizisine dénustlren gosterim.

E-E-A-T
Deneyim, uzmanlik, otorite, gtvenilirlik.

Entity (varhk)
Kimligi olan sirket, kisi, yer ya da Urun.

GEO / GSO
Uretken arama ylizeylerinde gériinirliik calismasi.

Grounding
Dil modelinin cevabini dis kaynaklara dayandirma islemi.

hreflang
Sayfanin dil/bélge sirimlerini birbirine baglayan isaret.

JSON-LD
Yapisal verinin sayfaya eklendigi JSON tabanli bigim.

lims.txt
Site kéklinde yayimlanan, dil modelleri icin 6nerilmis 6zet dosyasi; standart degildir.
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LLMO

Buyuk dil modellerinin markayi nasil bildigine yénelik optimizasyon.

Pasaj (passage)
Sayfanin, tek basina anlam tasiyan bélima.

RAG
Retrieval-Augmented Generation: getirme ile desteklenmis Uretim.

Share of Answer
Ayni sorularda anilan markalar i¢cinde bir markanin payi.

User-agent
Botun kendini tanittigi ad; robots.txt kurallari buna gére yazilir.

YMYL
Your Money or Your Life: saglik, finans gibi yiksek risk alanlari.
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Ek E — Kaynaklar ve Dogrulama Notu

Bu rehber genel bilgi amaclidir. Bot adlari, ayarlar ve platform davraniglar sik degisir;
uygulamadan 6nce asagidaki resmi kaynaklarin gincel halini kontrol edin.

e Google Search Central: “Yapay zeka 6zellikleri ve web siteniz” (Al features and your website)
ve tarayicilar/Google-Extended belgeleri
e OpenAl: Botlar ve robots.txt belgeleri (GPTBot, OAI-SearchBot, ChatGPT-User)

¢ Anthropic: Web tarayici ve kullanici aracilari belgeleri (ClaudeBot, Claude-User, Claude-
SearchBot)

e Perplexity: Bot belgeleri (PerplexityBot, Perplexity-User)
¢ Microsoft Bing Webmaster Tools y6nergeleri

e Schema.org: schema.org tir ve 6zellik tanimlari

e Google Zengin Sonug Testi ve Schema Markup Validator

e llms.txt Onerisi: 1lmstxt.org (standart degil, dneri)

Markanizin belirli bir yapay zeka cevabinda ¢ikacagi higbir kaynak tarafindan garanti edilemez. Bu
rehberdeki 6neriler, cikma ihtimalini artiran kosullari ve sonucu élgme yontemini anlatir.

Marka Studio hakkinda. Marka Studio, izmit, Kocaeli merkezli bir 360° kreatif ve reklam
ajansidir; yapay zeka arama gortnurligi (GEO/AEQ) hizmeti de sunar. Bu rehber, marka
sahiplerinin ve pazarlama ekiplerinin konuyu kendi kendine degerlendirebilmesi icin
hazirlanmistir. Bilgi ve teklif igin: marka@markastudio.com.tr - +90 540 548 26 97 -
markastudio.com.tr
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